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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA EULALIA
ALCALDIA

Resolucion de Alcaldia N° 203-2021-MDSE-AL

Santa Eulalia, 1 de julio de 2021
, EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTA EULALIA

VISTO: Eil Memorandum N° 359-2021-GM/MDSE de la Gerencia Municipal mediante el cual solicita la
aprobacion de la Directiva que Regula el Otorgamiento de Reconocimiento por la Implementacion de
las Medidas de Remediacion y Control consignados en el Plan de Accién Anual el Sistema de Control
Interno; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Peru en el articulo 194 establece que los gobiernos locales gozan de
autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, Ley Organica de Municipalidades, N° 27972, en el articulo 20, inciso 6 sefiala que es atribucion
del Alcalde dictar decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y ordenanzas;

Que, la Ley N° 30057 en articulo 29, referido a la estructura de las compensaciones, precisa que la
compensacion se estructura de la siguiente manera: a) La compensacién econdmica del puesto, que
es la contraprestacion en dinero, correspondiente a las actividades realizadas en un determinado
puesto. b) La compensacion no economica, que esta constituida por los beneficios otorgados para
motivar y elevar la competitividad de los servidores civiles. Estos beneficios no son de libre disposicién
del servidor;

Que, la Directiva que regula el otorgamiento de reconocimiento por la implementacion de las medidas
de Remediacion y Control Interno consignados en el Plan de Accidén Anual del Sistema de Control
interno, tiene por objetivo la de incentivar el desarrollo de comportamientos laborales y extralaborales,
asi como de capacidades institucionales y organizacionales que coadyuven al mejoramiento del
rendimiento y desarrollo de los servidores civiles de la Municipalidad Distrital de Santa Eulalia, asi
mismo, a promover los principios, valores institucionales y procesos de mejora continua mediante
reconocimientos y estimulos otorgados por la entidad;

Que, la citada directiva, también establece las responsabilidades, precisando que la Gerencia de
Administracion y Finanzas, a través de la Sub Gerencia de Recursos Humanos. es la encargada de
monitorear, supervisar y organizar las acciones relativas al cumplimiento de dicha directiva, asi mismo
los demds gerentes y sub gerentes, jefes de oficina, jefes de unidades y/o responsables, participan
impulsando, difundiendo y promoviendo los alcances de la citada Directiva;
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Que, la citada Directiva contempla, los objetivos, el alcance, la base legal, la vigencia, las
responsabilidades, la fundamentacion, las disposiciones generales, de los principios que la sustentan;
Glosario de términos, entre otros;

Que, mediante Informe N° 069-2021-SGRRHH/MDSE, del 31 de mayo del 2021, la Sub Gerencia de
Recursos Humanos, solicita a Gerencia Municipal la aprobaciéon, de acuerdo al procedimiento
administrativo de la entidad municipal, la Directiva que regula el otorgamiento de reconocimiento por la
implementacion de las medidas de remediacién y control consignados en el Plan de Accién Anual del
Sistema de Control interno;

Que, mediante Memorando N° 309-2021-GM/MDSE, del 10 de junio del 2021, la Gerencia Municipal
solicita emitir opinion legal en relaciéon a la Directiva que regula el Otorgamiento de reconocimiento
para la implementaciéon de las medidas de remediacion y control consignados en el Plan de Accion
Anual del Sistema de Control Intemo.

Que, mediante Informe Legal N° 0357-2021-GAJ-MDSE, de la Gerencia de Asesoria Juridica senala
gue asi, estando a los considerandos enumerados en la presente resolucién opina en el sentido que
dicha directiva cumple con los parametros indicados, motivo por el cual, se opina en el sentidoe de que
procede su respectiva aprobacién;

Que, mediante el memorando del visto la Gerencia Municipal solicita la aprobacién de la directiva que

regula el otorgamiento de reconocimiento por la implementacion de las medidas de remediacion y

control a signados en el Plan de Accion Anual el Sistema de Control Interno;

Estande a los fundamentos expuestos, a las normas legales invocadas y en uso de las atribuciones

conferidas en la Ley Organica de Municipalidades N° 27972,
RESUELVE:

ARTICULO 1.- Aprobar la Directiva que Regula el Otorgamiento de Reconocimiento por la
Implementacion de las Medidas de Remediacién y Control consignados en el Plan de accion anual del
sistema de control interno de la Municipalidad Distrital de santa Eulalia que en anexo forma parte de la
presente resolucion de Alcaldia.

=\ ARTICULO 2 .- Encargar a la Gerencia de Administracién y Finanzas, a través de la Sub Gerencia de

Recursos Humanos. monitorear, supervisar y organizar las acciones relativas al cumplimiento de la
directiva que se aprueba en el articulo anterior, asimismo encargar a los demas gerentes y sub
gerentes, jefes de oficina, jefes de unidades y/o responsables a participar impulsando, difundiendo y
promoviendo los alcances de la citada Directiva;,

+ ARTICULO 3.- Notifiquese la presente resolucién a las gerencias competentes y a las unidades

organicas de la Municipalidad para su conocimiento y fines consiguientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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DIRECTIVA QUE REGULA EL OTORGAMIENTO DE RECONOCIMIENTOS POR LA
IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION Y CONTROL
CONSIGNADOS EN EL PLAN DE ACCION ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL SANTA EULALIA.

L OBJETIVO.

Incentivar el desarrollo de comportamientos iaborales y extra laborales, y capacidades Institucionales u
organizacionales que mejoren el rendimiento y desarrollo de los servidores civiles de la entidad; asi
como, promover los principios, valores Institucionales y procesos de mejora continua mediante
reconocimientos y estimulos otorgados por la Entidad

il. ALCANCE.
Las disposiciones de la presente Directiva, son de aplicacidn obligatoria para todos los servidores civiles
de los drganos y/o unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Santa Eulalia.

———

iR BASE LEGAL.

Ley N® 27972 Ley Organica de Municipalidades

Ley N® 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcidn Publica y sus modificaciones.

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal correspondiente.

Ley N2 28175, Ley Marco del Empleo Publico

Ley N2 27588 Ley que establece prohibiciones e incompatibilidad de funcionarios Servidores Publico,
asi como las personas que prestan servicio al Estado bajo cualquier modalidad contractual.

+ Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057.
« Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N O 30057, Ley
del Servicio Givil.
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v. VIGENCIA.

La presente Directiva en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacién y publicacion en el portal
institucional de la Municipalidad Distrital de Santa Eulalia, Asi mismo la presente directiva puede ser
modificada y actualizado por defectos de la evaluacién periddica de su aplicacion en concordancia a las
modificatorias y aprobacion de nueva normativa.

V. RESPONSABILIDADES

a. La Oficina de Administracion a través de la Unidad de Recursos Humanos es la encargada de
monitorear, supervisar y organizar las acciones relativas al cumplimiento de la presente
Directiva, segun corresponda. Cada uno de sus integrantes participara en el evento, asumiendo
responsabilidades de acuerdo a las funciones que ejercen.

b. Los Gerentes, Sub Gerentes, Jefes de Oficina, Jefes de Unidad y/o responsables y/o
encargados de los Organos y Unidades Orgénicas en las funciones que determine la presente
directiva como también en la participacion en el Programa de Reconocimientos impulsando,
difundiendo, promoviendo el mismo entre los colaboradores a su cargo.

VI FUNDAMENTACION

La Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014
PCM, establece que los servidores civiles en general deben ser beneficiarios, ademas de la
compensacion econdmica, de compensaciones no econdmicas, estrategias a a través de bienes y
servicios con la finalidad de elevar su productividad.

El articulo 3 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, establece que las Oficinas de Recursos Humanos, y Sociales el que
comprende las relaciones que se establecen entre organizacion y sus servidores en tormo a las politicas
de personal destacando entre estas, las referidas a la cultura y clima organizacional, asi como la
comunicacion interna.

3



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA .

EULALIA Va Palta Fuerte
Provincia de Huarochiri — Region Lima

"A#fo de la lucha contra la corrupcion y la impunidad

La Autoridad Nacional de Servicio Civil ha establecido que el otorgamiento de reconocimiento forma
parte de la Gestion de la oficina de Recursos Humanos comprendido dentro del Sistema Administrativo
de Recursos Humanos conforme se desprende del Reglamento de la Ley del Servicio Civil.

Como parte de valorar y reconocer las labores desempefadas por los servidores civiles en la
implementacién del Sistema de Control interno, el otorgamiento de reconocimiento constituye un
incentivo que contribuye a potenciar capacidades, competencias y habilidades de los funcionarios y
servidores de la entidad, asi como su satisfaccion laboral, desempefio, incremento de autoestima y
productividad laboral.

Por ello, es importante fomentar esta practica que la finalidad de reforzar los comportamientos positivos
que se encuentra alineados a la misién, vision, cultura organizacional y valores institucionales.

Vil. DISPOSICIONES GENERALES
7.1. DE LOS PRINCIPIOS QUE SUSTENTAN LA DIRECTIVA

7.141 Desarrollo Personal y Profesionales.

Toda actividad laboral desarrollada al interior de la Municipalidad Distrital de Santa Eulalia brindara la
oportunidad que los servidores civiles crezcan en sus multiples dimensiones cognitivas, afectiva,
valorativa, ética, social y técnica; donde desarrollen sus potenciales creativos, mejorando y optimizar la
gestion y desempeifio personal.

7.1.2 Sinergia

Todo estimulo o reconocimiento efectuado beneficiara directa o indirectamente de manera continua,
tanto a los servidores civiles, como a la Municipalidad

7.1.3 Equidad y Justicia

Se promueven actitudes de reconocimiento para todos los servidores civiles de la Municipalidad en
igualdad de condiciones y oportunidades, que sirvan de estimulo para mejorar el desempefio individual
e institucional.

Viil. GLOSARIO Y TERMINOS.

« Programa de Reconocimientos. - Conjunto de acciones, tipos de reconocimiento y estimulos que
buscan promover el reconocimiento laboral y de esta manera contribuir a la satisfaccion de los
colaboradores

« Capital Humano. - Se refiere al personal con que cuenta la entidad, sobre la base de sus habilidades
profesionales, experiencia, competencias, etc. las cudles seran puestas en practica en la institucion
para el logro de los objetivos

- Capacidades Institucionales o Capacidades Organizacionales. - Habilidad para desempeniar sus
funciones, resolver problemas, fijar y lograr objetivos, que debe exhibir la entidad ante sus usuarios y
que permite reflejar sus valores institucionales y su cultura organizacional.

« Desemperfio Laboral. - Conjunto de comportamientos del servidor manifestadas a través de las
competencias laborales alcanzadas en las que se integran, como un sistema, conocimientos,
habilidades, experiencias, sentimientos, actitudes, motivaciones, caracteristicas personales y valores
que contribuyen a alcanzar los resultados que se esperan, en correspondencia con las exigencias
técnicas, productivas y de servicios de la entidad.

« Servicio a la Ciudadania. - Comprende el conjunto de actividades dirigidas a facilitar el que la
ciudadania cumpla con sus deberes y a que les sean reconocidos sus derechos, contribuyendo asi a
elevar la calidad de vida de la poblacion.

« Clima Laboral. - Conjunto de condiciones sociales y psicolégicas, asi como de otros factores
presentes en un ambiente de trabajo que internamente caracterizan a la entidad y que inciden en la
motivacion y percepcién de los servidores en un determinado momento.

- Comportamiento Ejemplar. - Son las acciones realizadas por uno o mas servidores, de forma
individual o colectiva, que destacan y/o superan las expectativas en el desempefio laboral, por haber
realizado actividades dentro o fuera de la entidad o que ayuden a reforzar la imagen y la identidad
institucional, constituyéndose en un referente para los demas servidores.

» Principios. - Los Principios son reglas o normas que se orientan la accion del servidor publico
tomando como referencia los valores institucionales y el codigo de Etica de la Funcién Publica.
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« Desemperios Individuales. - Es el desemperio laboral mostrado por el servidor publico en el gjercicio
de sus funciones y responsabilidades.

» Desempefios Grupales. - Es el desemperio laboral llevado a cabo en conjunto o en equipo de trabajo
con roles especifico y reciprocos, para contribuir al logro de los fines institucionales.

8. SEGMENTACION POR NIVEL DE ALCANCE

Para efecto de la presente Directiva las actividades de reconocimiento se segmentaran en dos niveles
de alcance.

« Individual: Se presentara cuando la accion de reconocimiento esta dirigida hacia un servidor civil de
forma particular e incondicional.

+ Grupal: Se presentara cuando la accion de reconocimiento estd dirigida hacia uncs 6rganos,
unidades o equipos de trabajo de servidores civiles.

8.1 MEDIOS PARA RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL

El reconocimiento institucional, segun su nivel se podra realizar a través de los siguientes medios.

NIVELES DE | MEDIOS PARA EL RECONOCIMIENTO
RECONOCIMIENTO

e  Resolucién, Mencién y felicitaciones por parte de la Gerencia Municipal
al interior del mismo, contando con la presencia de los servidores
civiles y el Responsable de la Sub Gerencia de Recursos Humanos, se
dejaréd constancia escrita de este acto y serd archivado en el legajo del
funcionario responsable.

e Mencién y felicitaciones a través de los medios de comunicacién de la
Municipalidad Distrital Santa Eulalia (Portal Institucional)

¢ Diploma y/o medallas y/o distintivos por parte del despacho de Alcaldia
este reconocimiento se entregard en una ceremonia en alguna
actividad que organice la entidad.

A NIVEL INSTITUCION e Asistencia a los eventos de capacitacion dentro del marco del Plan de
Desarrollo de las Personas.

¢ Mencidn y felicitaciones a través de los medios de comunicacién de la
Municipalidad Distrital Santa Eulalia (Portal Institucional)

A NIVEL DE LOS ORGANOS
DE LA ENTIDAD

IX. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
9.1 ACTIVIDADES ACCIONES A DESARROLLAR Y MATERIA DE RECONOCIMIENTO.
9.1.1 EJE CULTURAL ORGANIZACIONAL.

Este integrado por los componentes de control e informacion y comunicacion. Este eje promueve la
generacion de condiciones adecuadas para el logro de los objetivos institucionales.

Para implementar el presente eje, el drgano o unidad organica responsable de la implementacion del
Sistema de Control Interno y los deméas organos o unidades orgénicas que participan en la
implementacion del mismo, deben ejecutar los siguientes pasos.

Paso 1.- Diagnostico de la Cultura Organizacional

Comprende la identificacién del estado situacional de la cultura organizacional y sus deficiencias.
Para ello, se utiliza la informacién obtenida en la Evaluacion Anual de la Implementacion del SCI,
correspondiente a la seccidn del eje de cultura Organizacional, efectuara a la ejecucion del afio anterior.
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En caso de este implementado el SCI por primera vez y por tanto, no se cuente con dicha evaluacion,
el érgano o unidad organica responsable de la implementacion del SCI debera responder las preguntas
de la seccion del Eje Cultural Organizacional del “Cuestionario de evaluacion del implementacion del
SCI" en base a la informacion que proporcionan los érganos o unidades organicas, conforme a las
competencias funcionales.

Paso 2.- Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Remediacion.

Por cada deficiencia identificada en el paso anterior, deben establecerse las medidas que permitan
remediarlas o superarlas, de manera eficaz, oportuna y eficiente. Estas medidas constituyen las
medidas de remediacion.

Para establecer dichas medidas pueden utilizarse las siguientes herramientas de recojo de informacion
entrevistas, encuestas talleres participativos o ideas, panel de expertos entre otros. A través de estas
herramientas, debe garantizarse que las medidas establecidas sean aquellas que logren superar Ia
deficiencia y sean factibles de implementar por la entidad.

Por cada medida de remediacion establecida, debe asignarse el 6rgano o unidad organica que estara
a cargo de su ejecucion, el plazo los medios (evidencia o sustento) que permitan verificar su
cumplimiento y a modo de comentario u observaciones, debe sefalarse la informacion que sea
relevante para asegurar el cumplimiento de dicha medida.

La unidad organica es responsable de la implantacion del SCI, debe visar el plan elaborado y remitirio
al titular de la Entidad para su revision y aprobacion. Una vez aprobado el citado Plan debe ser
digitalizado e informado.

9.1.2 Eje Gestion de Riesgos.

Esta integrado por componentes evaluacion de riesgos y actividades de control, este eje comprende la
identificacion y valorizacion de los factores o eventos que pudiera afectar negativamente el
cumplimiento de los objetivos institucionales relacionados a la provisién de la provision de los productos
que se brinden a la poblacién (bienes o servicios publicos) asi como determinar las medidas de control
gue reduzcan la probabilidad que se materialicen dichos factores o eventos.

Para implementar el presente eje, el 6rgano o unidad organica responsable de la implantacién del SCi
y los érganos o unidades organica que participen en la implementacion del mismo, deben ejecutar los
siguientes pasos.

Paso 1.- Priorizacion de Productos.

La identificacién de los productos que van ser incorporados en el control interno depende del
instrumento de gestion con que disponga la entidad.

+ Plan de Desarrollo Institucional identifica las acciones estrategias institucionales que se derivan de
los Objetivos Estratégicos Institucionales de tipo (bienes o servicios finales entregados a usuarios
externos de la entidad)

+ En caso la entidad sea parte de uno o varios Programas Presupuestales segin competencia y
ambito geografico, puede considerar la cadena de valor, contenida en la matriz del marco légico de
dicho programa. :

+ En caso la entidad no cuente con un PEI 0 no sea parte de un programa presupuestal, puede utilizar
alguno de los siguientes documentos de gestion para la identificacion de los productos.

Plan de Desarrollo Institucional

Plan de Desarrollo Concertado

Plan Estratégico Institucional del pliego o de la entidad del distrito.

Paso 2: Evaluacién de Riesgo.

Identidad de Riesgos. - Por cada producto priorizado se identifican los riesgos que efectien su
provision: para ello pueden utilizarse las siguientes herramientas de recojo de informacion, entrevista,
encuestas, talleres participativos, entre otros.

Valorar Riesgos. - por cada riesgo identificado se procede a valorar su probabilidad de ocurrencia y el
impacto que podria generar en |a provision del producto priorizado. Estos dos valores se multiplican
para obtener el nivel de riesgo que parece ser bajo, medio, alto y muy alto.
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Determinar Tolerancia de Riesgo. - identificar los riesgos y sus niveles la entidad determina cuéles de
ellos van ser reducidos a través de medidas de control de acuerdo a o tolerante.

Paso 3: Plan de Accién — Seccion Medidas de Contral.

Establecer medidas de Control. - Por cada riesgo determinado debe establecer las medidas que
permitan reducirlo de manera eficaz, oportuna y eficiente. Estas medidas constituyen las medidas de
control y pueden ser definidas como las politicas, procedimientos, técnicas u otros mecanismos que
permitan reducir dicho riesgo.

Para establecer dichas medidas pueden utilizarse las siguientes herramientas de recojo de informacion,
entrevista, encuestas, talleres participativos, entre otros.

Elaborar el plan de Acciéon Anual. - Seccion de medidas de control, por cada medida de control que
se ha establecido, debe identificarse al 6rgano o unidad organica que estara a cargo de su ejecucion,
el plazo, los medios (evidencia y sustento) que permitira verificar el cumplimiento a modo de comentario
u observaciones, debe sefalarse la informacion que se relevante para asegurar el cumplimiento de
dicha medida.

9.1.3 Eje de Supervision.

El eje supervision comprende el componente de supervision, este eje comprende el conjunto de
acciones que permiten dar cuenta de la implantacion del SCI, a través del seguimiento de Ia gjecucion
de! Plan de Accion Anual elaborado en funcién del desarrollo de los ejes cultura Organizacional y
Gestion de Riesgos y la Evaluacion Anual de la Implantacion del SCI.

Es preciso sefalar que las medidas de remediacién y las Medidas de Control integran el Plan de Accién
Anual, el cual constituye la base para ejecutar los pasos del eje de Supervision

Para implementar de manera adecuada el presente eje, el 6rgano o unidad organica responsable de la
implementacion del mismo, deben ejecutar lo siguiente.

Paso 1: Seguimiento de la Ejecucion del Plan de Accién Anual.

Debe efectuarse en forma permanente y continda verificando su cumplimiento a través de la evidencia
o sustento que se consiga como medios de verificacion, segun plazos establecidos en el mismo y
teniendo en cuenta los criterios para establecer su estado de ejecucion, criterios que se presentan el
siguiente cuadro.

Estado Criterio

Implementada Cuando ha cumplido la implantacién de la medida de remediacién o control
conforme al Plan de Accién Anual

No implementada Cuando no ha cumplido con la implantacion de la medida de remediacion

o control incluido en el Plan de Accién Anual y la oportunidad para su
ejecucion ha culminado

En Proceso Cuando ha iniciado y atn no ha culminado la implantacién de la medida de
remediacion o control incluida en el plan de Accién Anual.

Pendiente Cuando atin no ha iniciado la implantacién de la medida de remediacién o
control incluida en el Plan de Accién Anual.

No Aplicable Cuando la medida de remediacion o control incluida en el Plan de Accién

Anual, no puede ser ejecutada por factores atribuibles a la entidad,
debidamente sustentados, que imposibiliten su implementacién
Desestimada Cuando la entidad decide no adoptar las medidas de remediacion o control
incluida en el Plan de Accion Anual, asumiendo las consecuencias de dicha
decision.

Se registra en el aplicativo informatico del SCI e estado de le ejecucion de las medidas de remediacion
y meditas de control, asi como sus medios de verificacion, tomando en cuenta los plazos establecidos
para la ejecucion de las mismas. Asimismo, se describe la problemética y se proponen
recomendaciones la mejora, las mismas que deben ser tomados en cuenta para la implementacién del
SCl en el siguiente semestre.
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Con la informacion obtenido hasta el dltime die habil del mes de abril de cada afio, imprime del aplicativo
informatico del SCI el "Reporte de seguimiento del Pen de Accion Anual”. Este documento debe ser
visado por el érgano o unidad orgéanica responsable de la Implementacién del SC, digitalizado y
adjuntando en el citato aplicativo informatico, hasta el Ultimo dia habil del mes de agosto de cada ario.
Asimismo, desde ser puesto en conocimiento del Titular de la entidad en el mismo plazo.

Paso 2: Evaluaciéon Anual de la Implementacion del Sistema de Control interno

La Evaluacién Anual permita a la entidad conocer el nivel de implementacién de SL SCI se realiza desde

el primer hasta el dltimo dia habil del mes de enero del afio siguiente- Para el ¢, desarrollan el

'Cuestionario de la Implementacién del Sistema de Control interno”, en base. a la informacién

proporcionen los 6rganos o unidades organicas de la entidad, conforme a sus competencias

funcionales, correspondiente al periodo anterior (con fecha de corte al 31 de diciembre).

Las respuestas a ras preguntas contenidas en el citado cuestionario y sus evidencias o sustento se

valoran conjuntamente y se calcula sus grados de madurez del SCI. imponente sefialar que dicho

calculo busca medir la implementacion integral de Cs 3 ejes.

Concluido el desarrollo del citado cuestionario se imprime del aplicativo informatico del SCI el "Recorte

de Evaluacién Anual de la Implementacién del Sistema de Control: Interno. Dicho reporte debe ser

visado por el 6rganc o unidad organica responsable de implementacion del SCI y remitirlo al Titular de

la Entidad para su conocimiento y cualquier de las acciones que estime pertinentes.

Las importante sefialar, que los resuitados de la Evaluacidon Anual de la implementacion del SCi

permiten identificar las deficiencias del Eje Cultura Organizacional, sobre las cuales se deberan

implementar las respectivas medicas de remediacion. para ello, debera ejecutarse el paso 2 estableado

para dicho eje y continuar con el resto de pasos descritas anteriormente.

. Las deficiencias del Eje de Gestion de Riesgos y eje de Supervision se atenderan mediante el desarrollo
. de los correspondientes pasos, en la forma y plazos establecidos en la Resolucion de Contraloria N°

: 146-2019-CG.

"~ 9.2 Aspectos a considerar para el Reconocimiento Institucional

9.2.1 Compromiso y responsabilidad en el cumplimiento de la subsanacion de las Medidas de
Remediacion y Medidas de Control del Plan Ce Accion Anual

Se podra reconocer al servidor Civil de érganos ¢ unidades organicas que participan en el cumplimiento
de la subsanacion de las Medidas de Remediacion, Medidas de Control y seguimiento permanente del
Plan de Accién Anual del Sistema de Control Interno y su presentacion ante la Contraloria General de
la Republica dentro de los plazos establecidos adjuntando a evidencia y/o sustento que permitan
verificar su cumplimiento de dicha medida. No se considera las subsanaciones que se hayan realizado
de manera extemporanea o en via de regularizacion

9.2.2 Trabajo en Equipo

Se podran reconocer a los servidores civiles de los érganos o unidades organicas las; actitudes,
comportamientos y acciones especificas de colaboracién y cooperacién en el cumplimento de a
subsanacion de las Medidas de Remediacion Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan
de Accién Anual del Sistema de Control Interno y su presentacion arte la Contraloria General de la
Republica dentro de los plazos establecidos. El reconocimiento se podra otorgar al servidor civil que
actué para fortalecer y favorecer a su equipo de trabajo y cooperen con sus comparieros mas alla de
sus funcicnes y responsabilidades propias, por conseguir fines comunes (implementacion del SCI), Para
le evaluacion de este aspecto se podran tener en consideracion los siguientes criterios:

« Colabore con sus companeros cuando culmina su propio trabajo

« Propone ideas para el desarrollo del trabajo y él logré de las metas grupales

« Colabora en hacer seguimientos actividades planificadas y sus observaciones o recomendaciones
las ofrece de manera constructiva.

= Reconoce y agradece la ayuda o aportes que le brindan sus demas comparieros de equipo.

« No impone sus ideas sobre los demas miembros del equipo

« Sabe escuchar y no interrumpe cuando los demas expresan.

+ Sabe asumir su responsabilidad individual cuando no se logran las metas
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9.2.3 Compromiso en el Seguimiento de ia Ejecucién del Plan de Accién Anual

Se podrén reconocer los servidores civiles de los 6rganos o unidades organicas cuando efectien en
forma permanente y continua, el seguimiento permanente de la ejecucion del Plan Accién anual (la
implementacion de las Medidas de Remediacion las Medicas de Control) dentro de los plazos
senalados en la Directiva N° 001-2021 MDSE-H," “Implementacién de Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado", aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 146-2019CG; verificando
su cumplimiento, a través de la evidencia a sustento que se consigna como medios de verificacion,
segun los plazos establecidos en el mismo y teniendo en cuenta los criterios para establecer su estado
de ejecucion.

9.2.4 Clima laboral y desarrollo de relaciones
Se podran reconocer las actitudes, comportamientos y acciones especificas que contribuyan a
favorecer el clima aboral arménico que pueda generar condiciones favorables para el cumpiimiento de
la subsanacion de las Medidas de Remediacion, Medicas de Control y Seguimiento permanente del
Plan de Accién Anual del Sistema de Control Interno y su presentacion arte la Contraloria General de
la Republica dentro de los plazos establecidos.

=% Para la evaluacion de este aspecto se podran tener en consideracion los siguientes criterios:
-+ Propicia un clima de trabajo agradable (tolerancia. respeto y buen trato.
“ « Promueve actitudes y actividades positivas al interior del 6rgano o unidad organica.
* Promueve y apoya las nuevas ideas e iniciativas de sus comparieros

9.2.5 Logros y crecimiento personal

Se podran reconocer las actitudes, comportamiento y acciones especificas que demuestren esfuerzo
de crecimiento y especializacion de manera contantes en el cumplimiento de la subsanacion de las
Medidas de Remediacion, Medidas de Control y seguimiento permanente del Plan de Accion Anual del
Sistema de Contro! Interno y su presentacion ante la Contraloria General de la Republica de manera
siempre anticipada; al vencimiento de los plazos establecidos, que sean ejemplo de superacién
personal y compromiso con la municipalidad, como una manera de incentivar la réplica de estos valores
en los demas comparieros de trabajo.

X. DISPOSICIONES FINALES

Es responsabilidad de la Sub Gerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad la difusion
supervision y cumplimiento de la presente Directiva.

La Sub Gerencia de Recursos Humanos se encargara de programar las actividades de reconocimiento
reguladas en la presente directiva.



